Pfiloha €. 14

Rocni zprava o vysledcich interniho auditu Maqgistratu mésta Ostravy
zarok 2022

Pravni ramec interniho auditu

Dle ustanoveni § 28 odst. 2 zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné
nékterych zakont, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen zakon o finanéni kontrole) je interni audit
(déle jen IA) nezavislé a objektivni prezkoumavani a vyhodnocovani operaci a vnitfniho kontrolniho
systému.

Cilem IA je identifikovat pfi¢iny nedostatkli nebo existujicich rizik a navazné na n¢ formulovat
doporuceni ke zdokonaleni kvality vnitiniho kontrolniho systému, k pfedchazeni nebo ke zmirnéni rizik
a k pfijeti opatieni k napravé zjisténych nedostatkd.

Vysledky auditu véetné doporuceni jsou projednavany s vedoucimi auditovanych odbord, kteti nasledné
zasilaji k auditni zpravé stanoviska a pfijimaji opatieni k navrhovanym doporu¢enim.

Zpravy o provedeni jednotlivych auditd vCetné stanovisek a navrhy opateni vedoucich auditovanych
odbort jsou po ukonceni Setieni predavany primatorovi mésta jako vedoucimu organu vetejné spravy.

Primator mésta schvaluje stfednédoby a ro¢ni plan TA (§ 30 zakona o finan¢ni kontrole). Po skonceni
roku je zpracovavana souhrnnad rocni zprava o vysledcich interniho auditu, kterd je ptredkladana
primatorovi mésta a nasledné je, véetné schvaleného planu auditu, davana na védomi RM (§ 31 zakona
o finan¢ni kontrole).

1. Shrnuti vysledku interniho auditu za rok 2022
1.1 Zjisténi auditu
V roce 2022 byly predmétem internich auditti oblasti:
» vybrané procesy pii vykonu spisove sluzby,
» vyyfazovani majetku, zmafené investice,
» dotace ptijaté z externich zdroju,
= provéfovani postupt pii zadavacich a vybérovych fizenich,
» plnéni podminek vybranych ptikaznich smluv,
= elektronicky ob&h Gcetnich dokladu Méstské policie Ostrava (dale jen MPO),
» strategické projekty mésta,
= pohledavky po splatnosti,
» telekomunikacni sluzby,
» bezpecnostni audit.

Celkem bylo provedeno 11 auditnich Setfeni (vCetné ovefeni plnéni doporuceni a piijatych opatieni),
ktera jsou zde dale stru¢n¢ popsana.

1.1.1 Vybrané procesy pfi vykonu spisové sluzby Il.

Audit patiil mezi nejvyznamnéjsi; auditovanymi tGtvary byly v8echny odbory MMO, nebot’ spravné
a fadné vedeni spisové sluzby neni zalezitosti jednoho odboru, jelikoz v systému pracuji vS§echny odbory
MMO.

Cilem bylo provérit zpisob vedeni spisové sluzby v navaznosti na zjisténé nedostatky v r. 2021 a prispét
tak K eliminaci jejich opakovani. V ramci auditniho Setfeni bylo ovéfeno plnéni doporuceni
z predchoziho roku a k nim pfijata opatfeni. Dale byla prosetfena oblast nevyfizenych dokumentt,
otevienych spisil, dokumentti k pfevzeti a zrusenych dokumentt.
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Na obrazovych zaznamech poskytnutych odbory bylo ovéfovano, zda jsou dokumenty v pfiméfenych
lhitach vyfizeny, spravné uvedeny formy dokumentl, vystizn¢ definovany predméty dokumentu,
provedeny zmény v evidenci dokumenti; zda jsou spravné vyuzivany zpusoby vypraveni, Sablony,
formaty PDF, vkladani elektronického podpisu, a dalsi. Bylo zjisténo, ze oproti pfedchozimu roku byly
dokumenty z auditniho vzorku vyfizovany ve vétsiné piipadd kontinualné. Z celkového vzorku 105
dokumenti bylo jen v jednotkach pfipadi zjisténo napi. uvedeni nespravné formy dokumentu,
nedostatecny popis véci dokumentu (pfedmét dokumentu), pouziti nespravné Sablony, provedeni
nespravné konverze do vystupniho formatu.

V navaznosti na doporuceni z roku 2021 byly posuzovany také nevyfizené dokumenty a dokumenty
k pievzeti. Dal§imi ovéfovanymi skuteénostmi byly oblasti otevienych spist a zruSenych dokumentd.
Bylo zjisténo celkem 397 dorucenych dokumenti zrusenych v obdobi od 01.01.2021 do 16.05.2022
(tykalo se 14 odbort). Zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé v § 74 (6) uvadi povinnost
vetejnopravniho plvodce uchovat dokument a umoznit vybér archivalii, zruSeni zaevidovaného
dokumentu je poruSenim této povinnosti a stava se spravnim deliktem. Odbortim byly predany tabulky
se zrusenymi dokumenty a byly pozddany o zdiivodnéni zruseni téchto dokumenti. Nékteré odbory jiz
v dobé¢ auditniho Setfeni zah4jily napravu. Ostatnim odbortim bylo doporuceno pozadat odbor Vniti.
0 znovuobnoveni téchto dokumentd a zjednani napravy.

V celkovém zhodnoceni doslo oproti lofiskému roku ke zlepSeni, k ¢emuz ptispélo né€kolik desitek
Skoleni jak pro vedouci zaméstnance, tak vybrané zaméstnance jednotlivych odbord tzv. GURU.
I nadale jsou pravidelné zajistovana Skoleni novych zaméstnancii a jsou poskytovany pravidelné
konzultace pro stavajici zaméstnance.

Vsem odborim MMO bylo dino n¢kolik doporuceni k ndpravé stavu, ktera byla v plné mife
akceptovana.

PInéni téchto doporuceni bude ovéfovano v ramci planovaného auditu v r. 2023.

1.1.2 Vyrazovani majetku, zmarené investice

Cilem bylo ov¢fit postupy pii navrhu a realizaci vyfazeni neupotiebitelného dlouhodobého hmotného
a nehmotného majetku a pfi zmatenych investicich, posoudit nastaveni tohoto systému v ramci MMO
véetné vnitinich piedpist a jeho dodrzovani. Auditovanymi ttvary byly odbory HS, MJ, OI, UPaSR,
OFR.

Ve Smérici €. 2/2007 pro evidenci majetku (dale jen Smérnice ¢. 2/2007) jsou popsany postupy
pii vytazeni majetku, predevsim fyzickou likvidaci (véetné nalezitosti likvida¢niho protokolu), pficemz
v bodé¢ 4.2.5 se smérnice odkazuje na jiz neplatnou Smeérnici ¢. 1/2011 pro inventarizaci. V soucasné
dob¢ upravuje oblast inventarizace majetku Smérnice ¢. 2/2019, tato vSak neobsahuje text
0 nalezitostech likvida¢niho protokolu.

Pti vyfazeni majetku z Gcetni evidence nedochazi jen k fyzické likvidaci, ale u nehmotného majetku
také k predani do centralni spisovny, ponechani k moznému vyuziti v dal§im obdobi apod. Takové
postupy, kter¢ se tykaji dlouhodobého nehmotného majetku (projektové dokumentace, studie atd.) nebo
nedokonc¢eného dlouhodobého majetku (zmarené investice), nejsou ve Smernici ¢. 2/2007 upraveny.

V auditnim vzorku pfipadi odboru MJ byly nékteré polozky majetku likvidovany v ramci investi¢ni
vystavby; jednalo se o vodohospodafsky majetek pronajimany spolecnosti Ostravské vodarny
a kanalizace a.s. (dale jen OVAK). O vyftazeni likvidovaného majetku by v téchto piipadech mélo byt
uctovano soucasné v ramci provadénych staveb a rekonstrukci, nikoli az po rozhodnuti RM o jejich
likvidaci. Spolecnosti OVAK byl znam vycet dlouhodobého majetku, ktery byl odstrafiovan v ramci
rekonstrukce, jeSteé pred zalGétovanim provedené rekonstrukce do majetkové evidence. Soupis
odstraiiovaného dlouhodobého majetku by musel byt spole¢nosti OVAK doplnén o jeho pofizovaci
cenu, aby mohlo byt G¢tovano o jeho vyfazeni soucasné se zauctovanim provedené stavby/rekonstrukce
do majetku. Pfehlednost uvedeného postupu by mohla byt zvySena doplnénim formulare F1 — Preddvaci
protokol investic¢ni akce 0 tidaje o majetku odstranéném investi¢ni vystavbou.



V ramci vzorku vybranych ptipada odboru OI bylo ovéfovano vytfazeni nedokon¢eného dlouhodobého
majetku navrzeného ke zmareni, v divodovych zpravach byl podrobny popis piipadi navrzenych
ke zmateni, RM byla jmenovana likvida¢ni komise a tou nasledné zpracovan likvida¢ni protokol. Nebyl
v ném vSak popsan zpusob likvidace, vzhledem k tomu, Ze nedokonceny dlouhodoby majetek neni
fyzicky likvidovan, po vytazeni z uCetni evidence je ve stanovenych terminech pfedavan do centralni
spisovny (vyfazeni v ramci skarta¢niho fizeni).

V navaznosti na vyse uvedené skute¢nosti byla dana doporuéeni odboru MJ:

» doplnit Smérnici ¢. 2/2007 — zejména nalezitosti likvida¢niho protokolu, povinnost specifikovat
v likvidaénich protokolech zpusob likvidace majetku nebo jiny zptuisob nalozeni s majetkem,

» vystoupit do jednani se spole¢nosti OVAK a ovéfit moznost uvadét potfizovaci cenu u soupisu
polozek odstrafiovaného dlouhodobého majetku, ktery je pfikladan k Predavacimu protokolu
investi¢ni akce (formular F1). Nasledné uctovat o jeho vyfazeni souc¢asné s uctovanim o zatazeni
provedené stavby, rekonstrukce do majetkové a tcetni evidence.

Doporuceni byla odborem MJ akceptovana a Smérnice ¢. 2/2007 bude doplnéna (pozn.: na zaklade
nasledného Setfeni by méla byt aktualizace vnitiniho predpisu ptedlozena RM v 01/2023).
Se spole¢nosti OVAK zatim nedoslo ke shodé€ ve zméné postupii pii vyfazovani majetku.

1.1.3 Dotace prijaté z externich zdroju

Cilem bylo pfedevs§im ovéfit napliiovani podminek, které vyplyvaji z rozhodnuti/smlouvy o poskytnuti
dotace. Byla posuzovana rovnéz souvisejici organizace ¢innosti a zohledilovani existujicich rizik, resp.
postupt vedoucich k jejich minimalizaci. Byl vybran auditovany vzorek 4 dotaci (2 dotace z fondu EU,
1 z Norskych fondti a SFZP, 1 z MSK). Nositeli projektti byly odbory KP, OSR a SaS. Jednalo
se pfevazné o neinvesti¢ni projekty.

U vSech auditovanych projektl bylo prozkoumavano dodrzovani podminek rozhodnuti/smlouvy,
zejména oddélené Giétovani o projektu, naplnéni celu projektu, predkladani zprav o realizaci projektu
a zadosti o platbu, zajisténi publicity, uchovavani dokumentii souvisejicich s projektem, zvefejnéni
dokumentu souvisejicich s vydaji projektt v registru smluv. Nebyly zjistény nedostatky.

V ramci auditu byly také vybéroveé posouzeny postupy pii realizaci dodavek zbozi a sluzeb souvisejicich
s projekty (navaznost faktury na smlouvu nebo objednavku; uvedeni udaje o projektu; spravnost
bankovniho G¢tu dodavatele z pohledu ruceni za DPH; prokéazani plnéni — napi. seznam zicastnénych
0sob; nalezitosti faktury a jeji Ghrada; piedavaci protokoly atd.). Byly zjistény jen drobné nedostatky,
kdyZ na dvou fakturach nebyl uveden nazev zpracujiciho odboru MMO, coz piedepisuji smlouvy
s dodavateli (ptispiva to k rychlej$imu ob&hu dokumentt).

Ve dvou z auditovanych piipadi nebyla smlouva o poskytnuti dotace zauétovana do podrozvahové
evidence. K naplnéni této povinnosti plynouci z CUS ¢&. 703 a ze Smérnice &. 1/2007 pro nakladani
s finan¢nimi prostfedky, postupy v UCetnictvi a dal§i ustanoveni (dale jen Smérnice ¢. 1/2007)
je nezbytné, aby byla informace o uzavieni smlouvy/vydani rozhodnuti piedana odboru OFR,
a to odborem, ktery poskytnuti dotace zajistoval. Za v€asné predani informace zodpovida ptikazce
operace.

Auditovanym odbortim bylo piedev§im doporuceno piedavat bez zbyte¢ného odkladu odboru OFR
informace o0 podpisu smlouvy o poskytnuti dotace, o vydani rozhodnuti o poskytnuti dotace nebo
obdrZeni jiné listiny osvédcujici narok na dotaci, k zavedeni této skutecnosti do podrozvahové evidence.

Doporuceni byla auditovanymi odbory akceptovana.

1.1.4 Provéreni postupt pfi zadavacich a vybérovych fizenich

Cilem bylo ovéfit postupy pii zaddvani vefejnych zakadzek malého rozsahu v ramci MMO.
Auditovanymi utvary byly odbory VZ, HS, Ol, KP, LPO, OSR.

Na vzorku vybranych vetfejnych zakazek byly ovéfovany postupy stanovené legislativnimi normami
a vnitinimi piedpisy. Byly zachyceny dva piipady, kdy zakazka, jejiz plnéni piesahlo finanéni limit



300.000 K¢ bez DPH, byla zadana pfimo vybranému dodavateli na zakladé materialu predlozeného RM
odborem Ol, bez zaevidovani v centralni databazi vefejnych zakazek, ¢imz nebyl dodrzen Piikaz
tajemnika ¢. 3/2017, kterym se vydavaji pravidla pro zvefejnovani informaci a evidenci vetejnych
zakazek. Ani u jednoho z téchto ptipadd nebylo plnéni vyssi nez 500.000 K¢, tudiz nedoslo k poruseni
zékona ¢. 134/2016 Sb., o zad&vani vefejnych zakazek (dale jen ZZVZ). Jednalo se o objednavky
¢. 0846/2021/230 (RM usn. ¢. 06361/RM1822/96 dne 06.04.2021, provedeni monitoringu kmitani
objektu) a ¢&.1734/2022/230 (RM usn. ¢.09833/RM1822/153 dne 21.06.2022, tprava a pievoz
akustického modelu KHMO).

V ramci ovétovani plnéni povinnosti zvetejiiovani dle ZZVZ bylo zjisténo u 7 ptipadt zakazek odboru
Ol a v 1 ptipadé u zakazky odboru KP (HZS MSK), Ze ve stanovené 1htité na profilu zadavatele nebyla
zvetejnéna skuteCné uhrazend cena, prestoze jiz doSlo k ukonceni smlouvy, resp. nebylo zvetfejnéno
plnéni v ptedchozim kalendainim roce (§ 219 ZZVZ); v téchto pripadech se jednalo o poruseni zakona.

V auditovaném vzorku byly také zakazky administrované externé — prostfednictvim HZS MSK
(ptikazni smlouva evid. ¢. 1652/2003/OFR). V piikazni smlouvé je uveden odkaz na jiz neplatny ZZVZ.
Dale bylo konstatovano, ze smlouvou neni oSetfena problematika predavani kompletni dokumentace
k vetejnym zakazkam na MMO.

Dale byly ovéfovany nalezitosti uzavienych smluv, jejich plnéni, dodrzovani lhlit pro zvefejnovani
a obsah dokumentace dolozené odborem VZ. Kazda vetejna zakézka evidovana prostfednictvim Tender
Areny ma automaticky pfidélen vygenerovany identifikator vefejné zakdzky. Ve dvou piipadech
ramcovych smluv bylo zjisténo, Ze identifikatory vefejnych zakazek nebyly na smlouvach uvedeny,
piestoze byly vygenerovany. Tim nebyla dodrzena Smérnice ¢. 1/2007 a pravni normy, které stanovuji
povinnost uvadét identifikator vefejné zakazky ve vykaznictvi (vyhlasky ¢. 312/2014 Sb. a ¢. 383/2009
Sb.).

V ramci plnéni pfedmétu nekterych zakazek byl dodavatelim svéfen vykon vybranych cinnosti
v zastoupeni SMO na zakladé plnych moci. Dle Ptikazu tajemnika MMO ¢. 7/2008 k vedeni centralni
evidence udé€lenych plnych moci a povéteni je uloZzeno odboru KP evidovat a archivovat v§echny plné
moci a povéieni udélené primatorem. Evidence plnych moci na MMO je vedena v listinné formé, coz
Z hlediska ptehlednosti a Uplnosti neodpovida standardim zajisténi odborné spravy evidence
dokument.

Obecné lze shrnout, Ze i pres nékteré uvedené nedostatky, byly postupy pii zadavacich a vybérovych
fizenich dodrzovany dle pravnich norem a internich pfedpisi. Odborim bylo dano i nékolik doporucent,
ktera byla v plné mife akceptovana.

1.1.5 Prikazni smlouvy

Cilem bylo pfedevs§im ovéfit nastaveni smluvnich vztahii v ptikaznich smlouvach a postupy pfi kontrole
plnéni sjednanych podminek. Auditovany vzorek 7 ptikaznich smluv byl z odbord OD, HS, MJ
a oddéleni PER.

Uctelem smluv byl zavazek piikaznika vykonavat pro ptikazce vybranou sluzbu — provozovani parkovaci
plochy, nadlimitni ¢isténi komunikaci, zajisténi uklidovych praci, obsluha recep¢niho pultu foyer Nové
radnice, spravcovské ¢innosti pro bytové objekty, zajisténi jazykového vzdélavani.

Byl provétovan zejména soulad fakturace s podminkami sjednanymi ve smlouvé, dostatec¢nost
a prukaznost podkladi pro fakturaci, uplnost tdaji uvadénych na fakture, dale napf. soulad textu
smlouvy s materialem schvalenym RM, opravnénost k podpisu smlouvy, rozsah smluvnich podminek
a jejich napliovani, véetné pripadného uplatnéni sankci, zvefejnéni v registru smluv.

Provétenim plnéni smluvnich podminek nebyly zjiStény zasadni nedostatky; sankce vuci piikazniktim
nebyly uplatnény. Pokud se jedna o fakturaci, byly zjistény spiSe formalni nedostatky, kdy v nékterych
ptipadech na dokumentech chybély nalezitosti vyZzadované smlouvami — uvedeni pfedmétu smlouvy
nebo utvaru (odboru), ktery akci likvidoval. U faktur za jazykové vzdélavani byly dokladany vykazy
realizace jazykového kurzu, které ne vzdy byly vyplnény dostatecné prikaznym zptusobem (prokazani



konani vyuky, skute¢na ucast na vyucovaci hoding). Tyto vykazy byly podptirnym dokumentem
pro doloZeni spravnosti fakturace ze strany piikaznika.

V navaznosti na systém environmentalniho managementu (dale jen EMS), ktery je na MMO realizovan,
byly ve smlouvach sledovany také body souvisejici s touto problematikou. Bylo zjisténo, ze ustanoveni
tykajici se oblasti EMS, jsou zapracovana do smluv na uklidové sluzby.

V prubéhu auditniho Setfeni bylo ovéfovano doporuceni z interniho auditu EMS — zejména dokladani
detailniho soupisu provedenych nadlimitnich ¢isténi silnic v ramci fakturace. Doporuceni byla splnéna.

Z auditniho ovétovani dale vyplynulo, Ze u smlouvy pfikazni na zajiSténi sluzeb systémového
jazykového vzdélavani byl dodatek €. 1 uzavien az po terminu ukonceni smlouvy (dodatek uzavien
v 11/2021, smlouva ukonéena v 06/2021). Bylo zjisténo, ze RM v 05/2021 rozhodla o uzavieni dodatku
¢. 1, j. pfed skon¢enim doby ur¢ité. Nasledné vsak nedoslo k jeho uzavieni a RM opé&tovné rozhodovala
o novém uzavieni dodatku jiz po terminu ukonceni smlouvy. Materialy ptedkladala tehdejsi vedouci
odboru PaP.

Doporuceni byla dana pouze oddéleni PER, piedevsim vyzadovat po piikaznikovi disledné vyplhovani
,»vykazll realizace jazykového kurzu®“, jez jsou podkladem pro prokazani spravnosti fakturovanych
sluzeb; dohodnout s nim postupy, pokud vykaz nebude v dobé konani kurzu z jakéhokoliv divodu
k dispozici.

Vedouci auditovanych odborit HS, OD, MJ neméli ke zpravé pripominky; vedouci oddéleni PER
akceptovala doporuceni a pfijala opatfeni, napf. Upravu postupu, ktery se tykd vykazii realizace
vzdélavani.

1.1.6 Elektronicky obéh ucetnich dokladi MPO

Cilem bylo ovéfit realizaci projektu ,,Elektronicky ob&h dokumentt* (projekt zahajen v r. 2019) u MPO,
nastaveni postupti fidici kontroly pfi schvalovani dokladt v IS GINIS, zavedeni elektronického
zaznamenavani provedeni predbézné tidici kontroly pii pfiprave a realizaci finan¢nich operaci MMO.

Na vzorku cca 460 objednavek a 15 limitovanych pfislibii bylo ovéfeno dodrzeni povinnosti jejich
zvetejiovani podle zdkona o registru smluv, dodrzovani kompetenci feditele MPO k uzavirani
smluvnich zavazkt, nalezitosti dokladd, jejich elektronické predavani v ramci schvalovacich postupt
tfidici kontroly pftikazce operace, zdznamy o provedeni fidici kontroly pfed a po vzniku zavazku,
opravnéni osob povéienych funkci piikazce operace atd. V auditnim vzorku ptipadd nebyly zjistény
doklady, které by schvalila neopravnéna osoba (piikazce operace), ani piipad ptrekroceni kompetence
teditele MPO pfi uzavirani smluvnich zavazkd.

Dale bylo v auditnim vzorku dokladii zaznamenano nékolik ptipadi, kdy byla predbézna fidici kontrola
pred vznikem zavazku (objednavky) potvrzena piikazcem operace a spravcem rozpoctu az v dobé, kdy
byl pfedmét objednavky jiz fakticky splnén. Tento postup neni v souladu s§ 13 vyhlasky
¢. 416/2004 Sb. Predbézna fidici kontrola pied vznikem zavazku musi byt provedena vzdy predem, kdy
je mozné uskute¢néni nebo vysi vydaje ovlivnit.

V auditnim vzorku objednavek evidovanych v IS GINIS v roce 2021 byla u cca 25 % objednavek
predbézna tidici kontrola pted vznikem zavazku potvrzovana opakované, at’ uz stornovanim piedchozi
finan¢ni kontroly nebo ukonéenim platnosti. Nej¢astéj$im divodem byla tzv. pfeevidence objednavky
do roku 2022. V né¢kolika ptipadech byla objednavka preevidovana do dalsiho roku s vyssi celkovou
cenou, nez byla pivodné stanovena. Takto preevidovana objednavka neni v souladu se zakonem
0 finan¢ni kontrole, resp. jeho provadéci vyhlaskou, nebot’ piivodni finanéni ramec odeslané objednavky
potvrzené piikazcem operace a spravcem rozpoctu byl nizsi.

Dale bylo zjisténo, ze n€které nakupy v hotovosti byly hrazeny zaméstnanci soukromymi platebnimi
kartami, prestoze piikazce operace uréil zplisob nakupu v hotovosti, v ramci schvalovaciho postupu
dle § 13 vyhlasky ¢. 416/2004 Sb., a na uvedené vydaje byla poskytnuta provozni zaloha.

MPO bylo doporuceno dodrzovat zakon o finan¢ni kontrole (schvalovaci postupy predbézné tidici
kontroly dle vyhlasky ¢. 416/2004 Sb.) a metodické pokyny v oblasti elektronického obéhu dokumentd.



Doporuceni byla MPO akceptovana; byly nastaveny postupy k pfedchdzeni nebo zmirnéni rizik
a k napravé zjisténych nedostatku.

1.1.7 Strategické projekty mésta

Cilem bylo ovéfit postupy pii piipravé a realizaci strategickych projektd mésta. Na vybraném vzorku
8 strategickych projektl bylo ovéfeno, zda byly nastaveny podminky (finan¢ni, ¢asové) pro realizaci
projektd, zda byly dodrzovany legislativni a interni normy, zda byly splnény zdkladni smluvni podminky
pfi realizaci apod. Auditovanymi utvary byly odbory OI, OSR, UPaSR, VZ.

Pravidla pro pfipravu a realizaci projekti byla v podminkach MMO stanovena Smérnici ¢. 1/2012,
od 23.02.2021 nahrazena Smérnici ¢. 1/2021 Pravidla pro pfipravu a realizaci projektt (dale jen
Smeérnice €. 1/2021). U vSech projektti vybranych k auditnimu Setieni byla jejich ptiprava zahdjena pied
nabytim ucinnosti Smérnice ¢. 1/2021.

Bylo zjisténo, ze u vsech auditovanych projektti nebyl dodrZzen postup stanoveny platnou smérnici,
projekty nebyly vlozeny do aplikace BePlan ve fazi projektového zameéru; zahijeni realizace projektu
nebylo schvaleno RM. V dob¢ auditniho Setieni byly projekty Vv aplikaci BePlan evidovany; u vSech
jsou vyplnény zakladni informace, avsak idaje o souvisejicich usnesenich organt mésta nebo finan¢nich
uhradach nebyly ve vétsing ptipadu uplné.

Projekt vystavby Bytového domu Janaékova pievzal MMO od centralniho obvodu MOaP, na zaklad¢
usneseni RM byl do majetku mésta (MMO) bezuplatné ptijat nedokonéeny dlouhodoby hmotny majetek
(projektovda dokumentace + souvisejici tizemni rozhodnuti a stavebni povoleni). Projektovou
dokumentaci zpracovala architektonicka kancelar, kterad v pribéhu vystavby rovnéz vykonavala
autorsky dozor. Pfi vypofadavani nakladi na vystavbu bylo zjisténo, Ze MMO nema s architektonickou
kancelati uzavien zadny smluvni vztah na vykon autorského dozoru, nebot’ ten byl soucasti smlouvy
na zpracovani projektové dokumentace, uzaviené MOb MOaP. Tato smlouva nebyla fadn¢ ukoncena
aprava apovinnosti zni vyplyvajici nebyly pievedeny na MMO. Az dodate¢né byla uzaviena
objednavka ¢. 1726/2021/230 na vykon autorského dozoru.

Pokud RM rozhodne o ptevzeti projektu v n€které fazi realizace, doporucuje [A ovéfit, Ze je predavana
kompletni dokumentace a zda jsou vSechna prava i povinnosti, které byly jiz smluvné podchyceny,
vyporadany.

Jednoznaéné nejvétsim projektem z hlediska ¢asové i nakladové naro¢nosti je projekt Koncertni haly
mésta Ostravy a rekonstrukce DKMO (dale jen KHMO). V roce 2017 byl ziizen penézni fond pro
vystavbu KHMO, v dob¢ auditniho Setfeni bylo do fondu vlozeno celkem 631,9 mil. K¢, ¢erpano 222,1
mil. K¢. Dle Ak¢niho planu (verze 4) jsou piedpokladané naklady na vystavbu cca 2 mld. K¢ a termin
realizace 2022—-2025. V Informativni zpravé (piedlozena ZM 20.04.2022) jsou vydefinovany 3 scénate
vyvoje, pticemz dle scénate II, ktery zohlednuje navySovani cen v Case, lze o¢ekavat naklady ve vysi
3,4 mld K¢, termin realizace v letech 2023-2026, piedpoklada se vicezdrojové financovani projektu
(z nekterych dotacnich tituld EU, ptjcka EIB a dotace z MSK a Ministerstva kultury). Ke dni auditniho
Seteni bylo schvaleno podani zadosti o dotaci 300 mil. K¢ na MSK.

V ptipadé projektu KHMO bylo vyuzito externiho dodavatele pro administraci vefejnych zakazek
na vybér zpracovatele Studie stavby, Projektovych dokumentaci a Spravce stavby. Bylo zjisténo,
ze ve smlouvach s externim dodavatelem pravnich sluzeb nebylo sjedndno piedani dokumentace
k zadavacimu fizeni. Ve smlouvach, uzavienych s vybranymi dodavateli v zadavacim fizeni, které bylo
organizovano externim dodavatelem, byly zjistény nedostatky formalniho charakteru (pomér déleni
odmeény za zpracovani projektovych dokumentaci; rozdilnd hodinova sazba u jednoho ¢lena tymu
Spravce stavby).

Pfi ovéfovani plnéni smluvnich podminek u smluv spojenych s realizaci projektu KHMO bylo
zaznamenano nékolik ptipadi, kdy nebyly dodrZzeny smluvné stanovené terminy pro predani dila nebo
jeho casti.
Auditovanym odbortim byla dana nasledujici doporuceni, zejména

» odboru OSR dodrzovat nastaveni postupu projektového fizeni dle Smérnice ¢. 1/2021,



» odborim OI, OSR pfi uzavirani smluvnich vztahti na zaji$téni administrace VZ stanovit
ve smlouvé mimo jiné i podminky pro piedani kompletni dokumentace, vénovat nalezitou
pozornost vystuptim ve formé& smluvnich dokumentii preddvanych externimi dodavateli,

» odboru VZ zvazit uptesnéni Zasad pro zadavani vetfejnych zakdzek malého rozsahu v Casti
Zpusob zadavani — piimé zadéani (stanoveni limitu pro moznost piimého zadani, povinnost
podrobného zdivodnéni pfimého zadani zakazky vybranému dodavateli).

Odbor OSR ve stanovisku konstatoval, Ze si je védom urcitého nesouladu postupti s aktualni Smérnici
pro ptipravu a realizaci projektt, kdy poukézal na skutecnost, Ze proces projektového fizeni v poslednich
letech v souvislosti s rostoucim poctem strategickych projektd dozndva neustalych zmén, doslo
k redukci sirokych tematickych projektovych tymu a od schvaleni nového Strategického planu rozvoje
mésta pristoupil k alternativnimu postupu pro zamezeni zbytecné administrativy.

Odbor VZ konstatoval, ze Zasady a postupy pro zadavani vefejnych zakazek malého rozsahu upravuji
pravidla a postupy dostate¢n€. U vefejnych zakazek, u kterych se ptedpoklada financovani z externich
zdroji, musi byt spolu s pozadavkem na uskutecnéni vefejné zakazky dolozeny podminky nebo
metodické pokyny poskytovatele finan¢nich zdroji.

Vedouci odboru OI souhlasil s doporu¢enimi auditu.

1.1.8 Pohledavky po splatnosti

V ramci auditniho Setieni byly provéfovany postupy pii sledovani a vymahani pohledavek vzniklych
v oblastech pienesené pisobnosti a samostatné ptsobnosti a jejich soulad s vnitinimi piedpisy
a pravnimi normami u odbord OFR, DSC a MPO.

Jednou ze zakladnich povinnosti obce je trvale sledovat, zda dluznici vCas a fadné plni své zavazky,
a zabezpecit, aby nedoslo k proml¢eni nebo zaniku z nich vyplyvajicich prav. Veskeré ukony souvisejici
s vymahanim pohleddvek zajistuje oddéleni exekuci OFR. Pouze tkony spojené s vymahanim
nedoplatki na poplatku za provoz systému shromazdovani, sbéru, ptrepravy, tfidéni vyuzivani
a odstranovani komunalnich odpadi provadi oddéleni dani a cen OFR.

Mezi objemové nejvyznamnéj$i pohledavky po 1haté splatnosti patiily k 31.12.2020 poplatky
za komunalni odpad ve vysi 142.426.000 K& (56 %) a pokuty DSC ve vysi 92.816.000 K& (36 %).

Od roku 2019 bylo zruseno osvobozeni od placeni poplatku za komunalni odpad pro ob¢any s trvalym
pobytem v sidle ohlasoven, coz znamenalo navySeni ro¢nich pfedpisi o cca 6.750.000 K¢, kdy neni
zaruCena Uhrada téchto ptedpisi ze strany poplatnikii a je zna¢ny ptedpoklad zvySeni ro¢niho
nedoplatku, k ¢emuz také doslo. Efektivita vyméfovani se snizuje v souvislosti se zvySujicim se poétem
nekontaktnich subjektt. Negativni dopad méla i pandemie covid-19. Platebni moralka obcand
se zhorsila a uc¢innost vymetovani a vymahani poklesla.

Celkovy stav pohledavek odboru DSC mé v priibéhu poslednich tii let rostouci tendenci. Nejvétsi nartist
byl vroce 2020 cca 026.274.000 K¢, a to zejména z divodu novych monitorovanych usekd,
vymeétovani vyssich pokut a také vétsiho mnozstvi prestupkil z fad cizinct.

V ramci auditniho Setfeni u MPO byly ovéfovany postupy pii sledovani a vymahani pohledavek
(tzv. boticky, blokové pokuty, nahrady-MPO-cizi subjekt). Nebyly zjistény nedostatky s vyjimkou dvou
pripadu, kdy pohledavky nebyly pfihlaSeny do insolvenéniho fizeni.

Na zéklad¢ provereného auditniho vzorku mohl IA konstatovat, Ze systém nakladani s pohledavkami je
funkéni. Odboru OFR byla dana preventivni doporucenti, se kterymi souhlasil a vedoucim odbort MMO
a fediteli MPO =zaslal interni sd€leni sinformaci o nutnosti provadéni kontrol pohledavek
Vv insolvencnim rejstiiku.

1.1.9 Telekomunikaéni sluzby

Cilem bylo ové&fit napliovani doporuceni z minulého Setfeni, kterd méla preventivni a obecny charakter
(posileni fidici kontroly, zvySeni pozornosti vénované podkladim od dodavatelti, doplnéni evidenci
a piehledi) a posoudit vyvoj vydaji v dané oblasti. Auditovanymi utvary byly odbory HS, IT, MPO.



Z udaju v IS GINIS byl patrny vyrazny narGst nakladi na telefonni hovory v roce 2021. V oblasti
pevnych linek byla pfipravovana, resp. projednavana smlouva se spolecnosti OVANET a.s., ktera
nahradi smlouvu evid. ¢. 1357/2004/HO/LPO. Tato smlouva byla uzaviena Vv 03/2022,
evid. ¢. 0884/2022/HS. V oblasti mobilnich sluzeb byla uzaviend ramcova dohoda o poskytovani
mobilnich sluzeb elektronickych komunikaci se spolecnosti O2 Czech Republic a.s.,
evid. ¢. 2031/2020/HS/VZ.

V oblasti pevnych linek doslo k nartistu po¢tu hovortt do mobilnich siti, kdy ¢ast hovorti byla provadéna
na sluzebni mobil pfislusného zaméstnance (hodnoceno jako piesmérovani). Z diivodu navySeni
hovorného zvetejnil odbor HS upozornéni, ze maji byt pevné telefonni pfistroje pfesmérovavany
na mobilni zafizeni jen v nejnutn&jsich pripadech.

Je zfejmé, ze vedle zvySeni ceny mobilnich sluzeb méla na zvyseni nakladu vliv i pandemie covid-19,
zejména prace v rezimu home office, zptisob komunikace apod. Dané situaci a vyvoji cen je potiebné
prizplsobovat postupy, zejména prioritné vyuZzivat virtualni privatni sit¢ MMO, ve kterych jsou hovory
zdarma.

Odboru HS bylo doporuéeno informovat vedouci odborit MMO s cilem zajistit:

» zvefejnéni kontaktu na pfidéleny sluzebni mobil u informaci o pfislusném zaméstnanci
na Intranetu MMO a jako souc¢ast podpisu v e-mailu,

» v dobé nepfitomnosti zaméstnance vyuzivat pro komunikaci pfednostné mobilni telefon,
» presmérovani hovorti z pevné linky na mobilni pfistroj vyuzivat jen vyjimecné a kratkodobé.

Odborem HS byla doporuceni akceptovana; prosttednictvim interniho sdéleni byla pfedana vedoucim
odbortl a oddéleni MMO zéadost o zajisténi vySe uvedenych doporuceni.

1.1.10 Systém fizeni bezpeé€nosti

Provedeni |A v oblasti fizeni bezpecnosti minimalné jedenkrat za rok uklada Smérnice ¢. 1/2018
k zajisténi bezpetnostnich procesti v prosttedi MMO-Bezpeénostni politika. Ukolem je posuzovat, zda
pfijata opatfeni, procesy a postupy jsou v souladu s legislativnimi pozadavky, zda jsou zavedeny
a udrzovany efektivn€ a zda jejich funkénost odpovidd ofekavani. Predmétem auditu byva rovnéz
ovéfeni vykonu sluzby externiho bezpecnostniho manazera (dale jen EBM) aplnéni doporuceni
z auditniho Setfeni uskute¢néného v minulém roce. Auditovanymi Gtvary byly odbory KP, HS, IT, Vnitf.
a oddéleni PER.

V jednotlivych oblastech bezpecnosti byl zaznamenan pozitivni vyvoj, ovlivnény napt. v personalni
bezpecnosti postupujici elektronizaci agend, v administrativni bezpeCnosti vyuzivanim Sablon
ve spisové sluzbé atd. V oblasti fyzické bezpecnosti byly instalovany reproduktory evakuacniho
rozhlasu, v feseni je systém nouzovych hlaseni. V oblasti informaéni bezpe¢nosti byla nové zpracovana
Smérnice ¢. 1/2022 pro fizeni bezpecnosti provozu ICT sluzeb, ktera navazuje na Gpravu Statutu mésta
a zavazuje mésto a méstské obvody k jednotné bezpecnosti politice v oblasti ICT; bude dale doplnéna
metodickymi postupy. Upozornéni z oblasti bezpec¢nosti jsou umistovana na intranet MMO. EBM
zpracoval plan rozvoje a strategie bezpecnostniho povédomi 2022—-2023. Z poznatkti bézného provozu
vyplynula potfeba formalizace postupu pii neobvyklém jednani nékterych klientd — obCand, uchazect
0 zameéstnani apod.

Odboru KP byla dana doporuceni - dofesit Pravidla pro vyjimeéné situace; ptipravit vzdélavani, resp.
informacni material z oblasti bezpecnosti pro zaméstnance MMO, zahrnujici aktudlni a potfebné
informace; zajistit ¢ast&jsi komunikaci bezpec¢nostnich spravci.

Vedouci odboru KP doporuceni akceptoval s vyjadienim, Ze k jednani bezpe¢nostniho fora dojde
v mésici lednu 2023, dalsi doporuceni budou prubézné realizovana do konce zafi 2023.

1.2 Sledovani stavu pInéni doporuceni

Plnéni doporuceni plynoucich zvykonanych auditnich Setieni je kazdoro¢né IA sledovano
a vyhodnocovano. Povinnost provadét toto ovéteni uklada provadéci vyhlaska k zakonu o finanéni



kontrole ¢. 416/2004 Sb. Ziskané poznatky interni audit rovnéZ vyuziva k aktualnimu hodnoceni rizik,
pii tvorb¢ planu IA a provadéni dalSich auditnich Setfeni.

V ramci nasledného Setfeni bylo ovéfovano plnéni doporuceni u 13 vykonanych auditi (7 z roku 2021
a 6 z roku 2022). IA mohl konstatovat, Ze jeho doporué€eni byla pfevazné pinéna. Napft. byly vydany
nové vnitini predpisy Podpisovy fad a Ptikaz tajemnika €. 3/2022 o evidenci smluv a upravé procesu
zpracovani, predkladani, rozhodovani a podepisovani smluv uzavienych SMO, byly narovnany pravni
stavy Vv registru smluv nezvefejnénych smluv a objednavek, aktualizovany dokumenty — Sablona
pro objednavky ve vztahu k DPH a vzor vefejnopravni smlouvy o poskytnuti dotace atd.

Ve fazi feseni ziistava napi. aktualizace Smérnice €. 2/2007 a Smérnice ¢. 1/2007.

Dlouhodobym problémem je nedofesena situace s vyporadanim dokonéené investiéni akce ORG
8112 — Sluzebna MPO ul. Slovenska — nastavba a pfistavba. SMO do soucasné doby nemé uzavien
pravni dokument, na jehoz zaklad€¢ by mohl byt do katastru nemovitosti zapsan vklad vybudovaného
majetku v hodnoté 85.541.120,04 K¢&. Kolaudace probé&hla v 05/2014, sluzebna je Vv uzivani MPO
od 07/2014.

1.3 Ostatni ¢innosti oddéleni interniho auditu

Zakon 0 finan¢ni kontrole v § 22 uklada povinnost pfedkladat ro€ni zpravu o vysledcich finanénich
kontrol Ministerstvu financi. Oddéleni IA organizacné zajiStuje ptipravu, zpracovani a piedlozeni této
zpravy za statutarni mésto vcetné méstskych obvodl. Zprava je predkladana v elektronické podobe
prostfednictvim informaé¢niho systému Ministerstva financi k 28. inoru nasledujiciho kalendarniho roku
Vv predepsané struktuie.

Na zakladé § 26 zakona &. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad) a v souladu s usnesenim vlady CR
¢. 689 ze dne 11. zati 2013 zajistuje oddeleni [A kazdorocné€ za magistrat sbér podkladti a zpracovani
informace o vysledcich kontrol, jeji zvetejnéni na webovych strankdch mésta a podava informaci
Ministerstvu vnitra. Déle zpracovava a zvefejituje na webovych strankach mésta plan kontrol vykonu
prenesené plsobnosti méstskych obvodl na ptislusné kontrolni obdobi.

V ramci EMS se zastupce odboru IAK podilel (ve spolupraci s odborem OZP) na zpracovani roéniho
programu (planu) internich auditd EMS, vcetné jejich podrobného zaméteni, navaznosti
na stfednédoby plan a na diive zjisténé neshody. V pribéhu roku se zapojoval do piipravy provadénych
auditnich Setfeni, jejich vyhodnoceni a uvedeni v knize neshod, dale provadél proskoleni auditort
Z hlediska auditnich postuptl. Z pozice ¢lena vedeni EMS se ctvrtletn€ ucastnil jednani tohoto vedeni,
zpracovaval pripominky k materialim ptredklddanym vedeni (hodnotici zprava environmentalni
vykonnosti MMO, zprava o piezkoumani EMS, navrh cili apod.). Zaméstnankyné odboru [AK,
vykonévajici pozici interniho auditora EMS, provedly audit zaméfeny na dokumenty a postupy EMS
v ramci MMO a dale na 3 odborech MMO (MJ, IT, UPaSR) audit sledujici postupy odborti v ramci
EMS. Nejednalo se 0 auditni ¢innost ve smyslu zakona o finanéni kontrole.

V roce 2022 odbor IA inicioval provedeni analyzy rizik, kdy vyzval vedouci odbort, aby identifikovali
rizika ve svém odboru za uplynuly rok 2021, provedli jejich analyzu a u zavaznych rizik popsali ptijata
opatieni, ktera maji zajistit jejich eliminaci nebo snizeni miry rizika. Na zakladé zaslanych analyz byl
odborem IAK zpracovan piehled vSech identifikovanych rizik — celkem bylo identifikovano 547 rizik.
Kli¢ova rizika byla zpracovana do tzv. katalogu rizik (29 rizik hodnoceno jako rizika kriticka a stfedni).
Z hlediska vyznamnosti a dopadu byla definovana rizika v oblasti lidskych zdrojt a rizika v oblasti IT
a informacnich systémd, dale rizika v oblastech strategickych, politickych finan¢nich a majetkovych
(zejména se jednalo o zkuSenosti a dopady poslednich dvou let v souvislosti s pandemii covid-19,
persondlni nedostatky v zastupitelnosti, kapacité a kvalité¢ lidskych zdrojti, chybé&jici ¢i nedostatecné
technické vybaveni, vypadky, poruchy techniky, nedostatek finan¢nich zdroju a absenci v motivaci,
spolupraci a nedostate¢né komunikaci).



2. Plan interniho auditu na rok 2023

Plan interniho auditu pro rok 2023 je uveden v Pfiloze €. 2 predkladaného materialu. V souladu s § 30
zakona o finan¢ni kontrole byl plan schvalen primatorem mésta dne 22.12.2022 a nyni je predkladan
na védomi i RM.

Pti tvorbé planu IA vychdzel odbor IAK ptedevsim z vysledkii provedenych internich auditi (véetné
nasledného Setfeni zaméfeného na plnéni doporuceni a piijatych opatieni), analyzy rizik, z podnétd
z kontrol uskutec¢nénych na méstskych obvodech, v ptispévkovych organizacich a u piijemct dotaci,
¢i ze zavéru z kontrol provedenych externimi subjekty.

V roce 2023 bude stejné jako v piedchozich letech vénovana pozornost vykonu spisové sluzby
(ve spolupraci s odborem Vnitt.). Dale se A bude zabyvat problematikou registru smluv (ovéteni plnéni
zakonnych povinnosti, vypliovani metadat), finan¢nimi vztahy mezi zfizovatelem a piispévkovou
organizaci (proces poskytovani ptispévka a jejich vyporadani, odvody ptispévkovych organizaci, vykon
kontrolni ¢innosti ze strany ztizovatele), procesem kontrol vykonu samostatné a pfenesené ptisobnosti
(soulad postupti se zdkonem o kontrole a zakonem o obcich). Pozornost bude vénovana oblasti
poskytovani vetejné finan¢ni podpory z rozpoctu mésta (programové a individualni dotace, dodrzovani
piedpist EU, eviden¢ni povinnost, kontrolni ¢innost), vybranym oblastem nakladani s majetkem
(spravnost inventarizacnich zaznami, vcasnost zafazovani dokoncenych investic do majetkové
evidence, nakladani s investi¢nimi zaméry a jinou obdobnou dokumentaci) a vybranym piijmtm (postup
pii elektronickém obé&hu ucetnich dokladt v pfijmové oblasti). V ndvaznosti na povinnost stanovenou
vnitinim predpisem je kazdorocné do planu IA zatazovan audit tykajici se oblasti fizeni bezpecnosti
na MMO.

3. Strednédoby plan €innosti interniho auditu 2023-2026

Stfednédoby plén IA je zpracovan v souladu s § 30 zédkona o finan¢ni kontrole, stanovi priority a odrazi
potfeby organd vefejné spravy z hlediska dosavadnich vysledkd jeho Cinnosti a piedpokladanych
zameéru a cilu. Stfednédoby plan je podkladem pro sestaveni ro¢niho planu 1A.

Stiednédoby plan ¢innosti IA pro obdobi 2023-2026 byl schvalen primatorem mésta dne 22.12.2022, je
uveden v Pfiloze €. 3 predkladaného materialu.

Seznam pouzitych zkratek

Zkratka Nazev Zkratka Nazev
RM Rada mésta IAK Odbor interniho auditu a kontroly
ZM Zastupitelstvo mésta KP Odbor kancelaf primatora
SMO Statutarni mésto LPO Odbor legislativni a pravni
MMO Magistrat mésta Ostravy MJ Odbor majetkovy
MSK Moravskoslezsky kraj IT Odbor projektt IT sluzeb a outsourcingu
MOb MOaP Méstsky obvod Moravska Ostrava a Pfivoz | OSR Odbor strategického rozvoje
HZS MSK Hasi¢sky zachranny sbor PaP Odbor platovy a personaini (pfed organizaéni
Moravskoslezského kraje zZmeénou)
oD Odbor dopravy SaS Odbor $kolstvi a sportu (pfed organizaéni
. ; zZmeénou)
OFR Odbor financi a rozpo¢tu UPaSR Odbor tzemniho planovani a stavebniho fadu
HS Odbor hospodarské spravy vz Odbor vefejnych zakazek
DSC Odbor dopravné spravnich ¢innosti Vnitf. QOdbor vnitfnich véci
ol QOdbor investi¢ni PER Oddélen i personalni
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